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Adopter des politiques favorables a la santée

Pas un processus mecanique permettant d'agencer des
problemes clairement definis a des solutions clairement définies
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Des problemes complexes
ex. Obésite

Facteurs internationaux Facrteurs nationawdrégionaus Facteurs de la communaucé Facteurs individusls

Politiques d'éducation

Oceupation

Clobalisation Pelitiques de transpert

des marchés

Déplacements

Politiques d'urbanisation

Prévalence des

Politiques de santé : . \i ! . 4
i \NTF problémes religs
Industrialisation : au poids: obésité
b Dispenibilivs et } Activités sportives() - el préocuppation
| ™ 5 T f

Politiques alimentaires s s
excessive i |'égard

du poids

accassibilité alimantaira

Politiques familiales ; :F ;.
Madias et marketing Publicicé er médias }! F 1
Politiques culturelles S ———— ]

Politiques économiques

Source : Groupe de travail provincial sur la problématique du poids (2004). Les problemes reliés au poids au
Québec: Appel a la mobilisation, ASPQ Editions, p. 12.
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“Zones de chaos et de complexite”

Source: McQueen DV. (2006) basé sur le travail de Ralph D. Stacey

Understanding change processes*: where
effectiveness meets evidence

« Focus on areas with high certainty
and high agreement

- « Understand and utilize effective
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Délibération
1. Discuter avec d’autres personnes en vue d’'une deécision a prendre.
2. Réflechir sur une décision a prendre, peser le pour et le contre.

Source: Le Petit Robert, 2007
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Processus délibératifs

Processus permettant a un groupe d’acteurs d’echanger de

I'information, de faire I'examen critique d’un enjeu, et d’en venir a une
entente rationnellement motivee qui informera la prise de décision
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Deux approches déliberatives

1. Gouvernance démocratique
2. Application des connaissances issues de la recherche
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Concertation

Consensus Co-production et co-
interprétation de la
recherche

Informer et engager la
société civile
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Objectif

Aider des personnes de divers horizons a etablir un consensus sur les
moyens a prendre afin de resoudre des problemes importants (ex.:
santé, drogues, securité sociale, criminalité juvénile, et éducation)

Format

Délibérations structurées menées par un modérateur expérimenté

Petits cercles d’etudes dans les chaumieres jusqu’a de grands
rassemblements communautaires semblables aux « town meetings »
de la Nouvelle-Angleterre

Guides de consultation non-partisans servant de point de déepart
aux délibérations en groupe
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http://www.nifi.org/index.aspx

U.S. Department of Health & Human ,mﬁtut&s of Health

NIH Consensus Development Prog-l .
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Evaluer les informations scientifiques sur un enjeu biomédical et
developper un enonce consensuel qui permet de faire avancer la
compréhension de I'enjeu

Format

Panel indépendant et composé de différents experts qui ne sont pas
affiliés a un groupe d’intérét

Panel écoute les téemoignages d’experts présentant des évidences
scientifiqgues et les commentaires du public

Panel soupese les différentes informations et prépare un énoncé
consensuel qui répond a des questions prédéeterminees
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Des efforts prometteurs...
Mais peu d’evidences d’efficacité...
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“Y a-t-1l des donnees scientifiques nous permettant
de savoir si les processus délibératifs fonctionnent
vraiment? La reponse courte est ‘bien peu’. La
litterature sur les processus déliberatifs dans le
secteur de la santé est, et continue d’étre, de
I'advocacy plutot que des rapports évaluant
I'efficacité de processus bien définis.”

(Culyer et Lomas, 2006)
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Les défis de la délibération

1. Temps et ressources limitees
2. Dynamiques de groupes complexes
3. Changements dans les pratiques traditionnelles
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Activités en petits groupes

1. Principaux enjeux dans I’eélaboration d’un processus

delibératif
2. Efficacite des processus delibératifs
3. Scénarios
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Coordonnees

Francois-Pierre Gauvin, Ph. D.
Centre de collaboration nationale sur les politiques publigues et la santé
Institut national de santé publique du Québec

945, avenue Wolfe, local A5-52
Québec (Québec) G1V 5B3

Tél.: 418-650-5115 poste 5544 | Fax: 418-654-3210
Courriel: francois-pierre.gauvin@inspg.gc.ca
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